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Аннотация. В статье рассматриваются особенности функционирования 

бизнес-процессов на российских предприятиях электроэнергетического сектора. 

Являясь многогранной производственной совокупностью различных 

направлений деятельности (генерация, транспортировка, передача 

электроэнергии), сфера электроэнергетики включает в себя и технико-

технологическую составляющую. Современное оборудование, требуемое для 

реализации функций генерации, транспортировки, передачи электроэнергии 

формирует необходимость в квалифицированном обслуживании и 

своевременном обновлении как отдельных элементов, так и технического 

комплекса в целом. Представлена характеристика преимущественных эффектов 

реализации бизнес-процессов на электроэнергетических предприятиях. 

Обоснованы сентенции по необходимости выработки конкретных бизнес-

моделей при интегрировании административных, основных и вспомогательных 

процессов в деятельность субъекта хозяйствования. 
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Annotation. The article discusses the features of the functioning of business 

processes at Russian enterprises of the electric power sector. Being a multifaceted 

production complex of various activities (generation, transportation, transmission of 

electricity), the field of electric power industry also includes a technical and 

technological component. Modern equipment required for the implementation of the 

functions of generation, transportation, transmission of electricity creates the need for 

qualified maintenance and timely updating of both individual elements and the 

technical complex as a whole. The characteristic of the preferential effects of the 

implementation of business processes at electric power enterprises is presented. The 

maxims on the need to develop specific business models when integrating 

administrative, basic and auxiliary processes into the activities of a business entity are 

substantiated. 
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Развитие рыночной экономики и международных отношений России 

послужили толчком для предприятий электроэнергетической отрасли к 

использованию разнообразных техник управления с характерными для них 

методиками и инструментами. Наиболее популярным в энергетическом секторе 

страны является процессный подход к управлению, он позволяет координировать 

деятельность предприятия в условиях нестабильной внешней среды и высоком 

уровне неопределенности. В начале 2000-х в Российской практике управления 

появляется термин «бизнес-модель», подразумевающий под собой схематичное 

изучение процессов и методов управления в компании с целью оптимизации 
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процессов. На данный момент каждый субъект хозяйствования в России имеет 

собственную бизнес-модель управления, с помощью которой оценивает 

эффективность деятельности предприятия. Бизнес-процессы имеют 

разнообразные ключевые элементы [1, 2]. На выбор определенной модели 

влияют такие факторы как: 

• Отраслевая принадлежность субъекта хозяйствования; 

• Размер предприятия; 

• Структура управления на предприятии; 

• Организационно-правовая форма. 

На предприятиях электроэнергетики в России, в зависимости от создания 

стоимости (с помощью сторонних компаний или самостоятельно), выделяют три 

основные модели бизнес-процессов: вертикальная интеграция; приобретение 

услуг/товаров у зарубежных партнеров; приобретение услуг/товаров у 

отечественных сервисных партнеров. Вертикальная интеграция подразумевает 

самостоятельное осуществление всех видов деятельности предприятия 

(основной, вспомогательной, обеспечивающей).  Данный вид интеграции 

наиболее характерен именно для электроэнергетики, однако, часто встречается в 

нефтегазовом комплексе и атомной энергетике из-за приоритетной важности в 

условиях современной экономической обстановки.  

Ряд нормативных стандартов регламентируют деятельность 

электроэнергетических предприятий.  Тесное взаимодействие при генерации и 

распределении энергии является залогом успешной и бесперебойной работы 

компаний. В связи с внешними факторами, оптимизация бизнес-процессов имеет 

особую актуальность. Еще в период плановой экономики сформировались 

процессы интеграции, характерные для современных предприятий. Вертикально 

интегрированные бизнес-процессы энергетического сектора имеют такие 

преимущества, как [3]: 

• концентрация финансовых ресурсов; 

• свободный доступ к запасам; 
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• низкие, по сравнению с другими отраслями, транзакционные издержки; 

• гибкость, позволяющую быстро реагировать на внешние и внутренние 

факторы; 

• наличие инструментов рыночного регулирования деятельности 

предприятия. 

Универсальный схематичный вид современной бизнес-модели на 

предприятиях электроэнергетики представлен на рис. 1. [4] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1 ‒ Универсальный вид бизнес-модели 

Из рис. 1 следует, что существует прямая корреляция между партнерами, 

поставщиками и предприятием электроэнергетического сектора, то есть такой 

аспект бизнес-процесса как «связь с контрагентами» напрямую влияет на 

деятельность компании. В свою очередь связь с конкурентами носит косвенный 

характер, но при этом влияние данного аспекта ничуть не ниже вышеуказанного. 

Бизнес-процессы на предприятиях электроэнергетики классифицируются по 

степени влияния на 3 категории (рис.2) [5].  
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Рис. 2 ‒ Классификация бизнес-процессов на предприятиях 

электроэнергетического сектора России 
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и вспомогательных бизнес-процессов. Выполнение административных 
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успешное функционирование всей организации. Основные бизнес-процессы – 

процессы производства товаров или услуг. Основные процессы приносят 

наибольшую прибыль предприятию. Вспомогательные бизнес-процессы 

направлены на создание условий для осуществления производственной 

деятельности. Рассмотрим структуру затрат на основные классы бизнес-

процессов на предприятиях электроэнергетики в России с 2015 по 2022 год. [6, 7] 

 

Рис. 3 ‒ Структура затрат на бизнес-процессы, млрд.руб. 
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затраты предприятий российской электроэнергетической отрасли на основные 

бизнес-процессы за 2020 год. [8-10] 

 

Рис. 4 ‒ Распределение затрат на предприятиях электроэнергетического сектора 

России, в % 
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быть нацелен не только на внедрение инновационной деятельности на 

предприятии, но и на создание привлекательной инвестиционной среды в 

энергетику. 
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